Reclamatie service ce nu inapoiaza telefoanele aduse la reparat

Scris de George
Sambata, 31 Octombrie 2009 12:02 - Ultima actualizare Sambata, 31 Octombrie 2009 15:58

Buna ziua! Am si eu o problema...cu 5 luni in urma am dus un telefon la o firma de service care

se ocupa cu repararea aparatului pe baza documentului de garantie. Firma se numeste
ILEX.com din Ploiesti, insa stampila este pe judetul Craiova din aceasta cauza ma adresez dvs.

Problema este ca aceasta firma nu mi-a inapoiat telefonul si nici nu pot lua legatura cu
reprezentantul firmei din cauza faptului ca numarul de telefon pe care |-am primit al acestuia nu

functioneaza. Va scriu in speranta ca ma puteti ajuta. Multumesc!

O zi buna!

Baicoi PH Teava George




