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Astazi in drum spre casa am intrat la Kaufland Orhideea. La intrare era un anunt mare care
facea raclama la cateva produse care aveau 25% reducere doar azi. Printre acestea erau si
aripioarele de pui. Am ajuns la raft si am gasit aripioarele respective.

  

  

Pe pachet era mentionat pretul de 8,69 lei/kg si pentru pachetul ales pretul era de 7,69 lei ca in
imaginea de mai jos.
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  La casa am avut surpriza sa aflu ca pretul pe kg era de 9,99 lei la care se aplica o reducere de25% ca in reclama de pe site.  

  Am mers la biroul de la intrare unde mi s-a explicat ca ar fi trebuit ca la raft sa fie afisat pretul de9,99 lei (ceea ce au confirmat si cei de pe raion ca nu era afisat) si ca oricum am platit mai putindecat scrie pe produs. Este adevarat, dar prin reclama de pe site si prin afisele din magazin,Kaufland le promite cumparatorilor ca vor avea o reducere de 25% la acest produs. TotKaufland afiseaza pe produs un pret care ar trebui sa fie acelasi cu cel pe care trebuie sa-lplatesc la casa si in cazul promotiilor din acest pret sa se calculeze reducerea. In concluzie, prinaceste practici Kaufland isi inseala clientii promitandu-le fie o reducere mai mare decat acestiaprimesc in realitate fie un pret mai mic decat cel pe care acestia sunt nevoiti sa plateasca lacasa.  
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